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Grosse Publikationen und internationale Referenzschriften schreiben den grossen
Unternehmen die Verantwortlichkeit fiir die Verbreitung von sozial- und umweltverant-
wortlichen Werten zu. Die Grossunternehmen (ibertragen in der Folge in missionari-
scher Weise die sozial vertraglichen Praktiken an ihre Lieferkette weiter, namentlich an
KMU. Sie verlangen von ihren Zulieferern die Unterzeichnung von Verhaltenskodexen
und anderen vertraglichen Klauseln, um sich vor Risiken aus unverantwortlichem
Handeln abzusichern. Unabhéngig von ihrer Vision werden die Grossunternehmen
als Hauptakteure bei der Diffusion von sozial verantwortungsbewussten Praktiken
an kleine und mittlere Unternehmen in ihrer Lieferkette betrachtet.

Der vorliegende Artikel basiert auf Fallstudien bei fiinf grossen industriellen
Konzernen mit einem sozialverantwortlichen Image und einer Befragung bei franzé-
sischen KMU. In der Folge wurden die Faktoren, Hemmnisse und Hebel analysiett,
welche die ausgetibte Einflussnahme durch das nachhaltige Zulieferer-Management
bestimmen. Der Artikel sucht nach Antworten auf die Frage: Inwiefern KMUs von
ihren Grosskunden zur Ubemahme der sozial verantwortungsbewussten Praktiken
getrieben werden ? In Industrienationen, wie Frankreich, ist die Einflussnahme
gering, obwohl sich die Grossfirmen als sozial verantwortlich darstellen.

Aus der Analyse wurden die Determirianten der Einflussnahme heraus-
geldst: Der Formalisierungsgrad und die vom Zulieferer verlangten Kontrollen,
die Widerspriichlichkeiten zwischen Preisdruck und.in Verhaltenskodexen und in

- anderen Standarten stipulierten Anforderungen, die Art der Geschéftsbeziehung —
auf Verhandlungsmacht und strikter Konformitét oder auf Vertrauen bas:erend die
personlichen Beziehungen und Win- Win-Partnerschaften.

Grossunternehmen, selbst die proaktlven verfligen nur uber eine kleme Hebel-
wirkung bei der Verbreitung der SVU-Praktiken bei den KMUs, da die oben erwdhnten
Faktoren nur erst sehr schwach oder gar noch ‘als Hemmnisse wirken. Anders
ausgedrtickt, sind die verkiindeten Zielsetzungen der nachhaltlgen Praktiken in den
Einkaufsabteilungen der Grossuntefnehmen nur gering und bruchstiickhaft umge-
setzt. Hingegen sind die Zfelsetzungen der KMU und das Engagement des Chefs
Schliisselfaktoren zur Umsetzung von SUV konformen Strategien, also. strengere
Massstabe in Anwendung zu bringen, als die Anforderungen des Abnehmers dies
vorsehen wiirden. Abschliessend werden acht strategische . Antworten ftir KMU als
Zulleferer formuliert, um denAnforderungen der Grossunternehmen zu begegnen.
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